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Streszczenie: Celem artykulu jest przedstawienie istoty zintegrowanego raportowa-
nia oraz problemdéw zwigzanych z oceng jego wiarygodnosci. Wiarygodnos¢ informa-
cji ujawnianych w zintegrowanym raporcie jest istotnym czynnikiem wptywajacym
na dalszy rozwoj i popularyzacje koncepcji zintegrowanego raportowania. Ocena
wiarygodno$ci informacji niefinansowych publikowanych w zintegrowanym raporcie
jest jednym z wyzwan wspodlczesnej sprawozdawczosci i rewizji.
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THE CREDIBILITY OF INTEGRATED REPORTING
OF A SOCIALLY RESPONSIBLE ENTERPRISE

Abstract: The purpose of this article is to present the essence of integrated report-
ing and the problems relating to the assessment of its credibility. The credibility
of the information disclosed in an integrated report is an important factor which
determines the further development and popularization of the concept of integrated
reporting. Assessing the credibility of non-financial information published in an
integrated report is one of the challenges for modern reporting and auditing.
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Wstep

Wspdlczesne przedsigbiorstwa rozliczajg sie ze swojej dzialalnosci nie tylko

przed wlascicielami, ale rowniez przed réznymi podmiotami ze swojego oto-

czenia zewnetrznego. Tradycyjna sprawozdawczos$¢ finansowa skierowana
gléwnie do inwestordw jest stopniowo zastepowana kompleksowymi raporta-

mi skierowanymi do réznych interesariuszy. W nowej formule raportowania

[Marcinkowska 2006, s. 41]:

— informacje finansowe sg uzupetniane informacjami niefinansowymi;

— informacjom liczbowym towarzyszg informacje opisowe;

— przedsigbiorstwa, poza informacjami wymaganymi prawem, dokonuja
réwniez ujawnient dobrowolnych;

— przedstawione informacje nie koncentruja si¢ wylacznie na wynikach hi-
storycznych, ale dostarczajg rowniez informacji pozwalajacych na ocene
ksztaltowania si¢ kondycji przedsiebiorstwa w przyszlosci.

W odpowiedzi na potrzeby informacyjne interesariuszy cze$¢ przedsie-
biorstw publikuje dodatkowe raporty dotyczace srodowiska czy spotecznej
odpowiedzialnosci. Publikowane raporty nie stanowia jednak spdjnej calosci
z pozostalymi informacjami. Koncepcja raportowania, ktéra umozliwia cato-
$ciowe spojrzenie na dzialalno$¢ przedsigbiorstwa jest sprawozdawczos¢ zinte-
growana. Wdrozenie zintegrowanej sprawozdawczosci do praktyki na szeroka
skale wymaga jednak uregulowania pewnych kwestii zwigzanych z tg kon-
cepcja. Jedna z nich jest weryfikacja wiarygodnosci zintegrowanego raportu.

Celem artykulu jest przedstawienie istoty zintegrowanego raportowania
oraz probleméw zwigzanych z weryfikacja jego wiarygodnosci i jemu podpo-
rzagdkowano strukture opracowania. W pierwszej kolejnosci dokonano charak-
terystyki zintegrowanego raportu, nastepnie przedstawiono wybrane problemy
zwigzane z weryfikacja wiarygodnosci zintegrowanego raportu. Artykul napi-
sano na podstawie studiow literaturowych oraz Wytycznych zintegrowanego
raportowania opracowanych przez Miedzynarodowg Rade ds. Raportowania
Zintegrowanego (The International Integrated Reporting Council - IIRC).

1. Istota zintegrowanego raportu

Koncepcja spolecznej odpowiedzialnosci przedsiebiorstw (corporate social re-

sponsibility - CSR) cieszy si¢ coraz wigkszym zainteresowaniem wsrod przed-

siebiorstw, co wynika z [Ministerstwo Gospodarki 2010]:

— koncepcji zréownowazonego rozwoju, tzn., rozwoju uwzgledniajace-
go, oprdécz czynnikéw ekonomicznych, réwniez czynniki spoteczne
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i Srodowiskowe, pozwalajgcego na zaspokojenie potrzeb nie tylko obec-

nego, ale i przysztych pokolen;

— rozwoju spoleczenstwa obywatelskiego domagajacego si¢ zwigckszenia
znaczenia praw czlowieka, rownouprawnienia, wlasciwych stosunkow
i warunkéw pracy, ochrony konsumentéw oraz ograniczania wplywu
dziatalno$ci gospodarczej na srodowisko;

— samoregulacji biznesu w kierunku zwigkszania transparentnosci przed-
siebiorstw, w tym stosowania tzw. dobrych praktyk w relacjach z intere-
sariuszami;

— postepujacego procesu globalizacji.

W literaturze przedmiotu brak jest jednej powszechnie akceptowanej defi-
nicji CSR. Komisja Europejska definiuje CSR jako ,,odpowiedzialnos¢ przed-
siebiorstw za ich wplyw na spoleczenstwo” [Komisja Europejska 2011, s. 7].
Zgodnie z ISO 26000 istotng cechg CSR jest gotowo$¢ jednostki do uwzgled-
niania w swojej dzialalnosci kwestii spotecznych i srodowiskowych oraz go-
towos¢ do rozliczania si¢ z wplywu tej dziatalnosci na srodowisko i spote-
czenstwo. Wymaga to od przedsigbiorstw etycznego i przejrzystego dziatania,
respektowania zasad zréwnowazonego rozwoju, dzialania zgodnie z przepi-
sami prawa oraz miedzynarodowymi normami postgpowania. Nalezy zwro-
ci¢ uwage, ze spoteczna odpowiedzialnos¢ dotyczy wszystkich aktywnosci
jednostki oraz uwzglednia potrzeby i oczekiwania wszystkich interesariuszy
[Polski Komitet Normalizacyjny 2010, s. 3].

Na potrzebe respektowania zasad zrownowazonego rozwoju wskazuje
réwniez strategia Unii Europejskiej Europa 2020, w ktérej przedstawiono trzy
wzajemnie powigzane priorytety lezace u podstaw tej strategii:

— rozwdj inteligentny polegajacy na rozwoju gospodarki opartej na wiedzy
1 innowacji;

— rozwdj zrbwnowazony wspierajacy gospodarke efektywniej korzystajaca
z zasobow, bardziej przyjazng srodowisku i bardziej konkurencyjng;

— rozwdj sprzyjajacy wlaczeniu spotecznemu, polegajacy na wspieraniu go-
spodarki charakteryzujacej si¢ wysokim poziomem zatrudnienia oraz za-
pewniajacej spojnos¢ gospodarczg, spoteczng i terytorialng [Komisja Eu-
ropejska 2010, s. 11-12].

W dniu 15 kwietnia 2014 r. Parlament Europejski przyjal projekt zmian
w dyrektywie 2013/34/UE. Zgodnie z planowanymi zmianami duze jednostki',

! Zgodnie z dyrektywa 2013/34/UE [art. 3, ust. 4] duze jednostki to jednostki, ktore na
dzien bilansowy przekraczaja co najmniej dwa z trzech nastepujacych kryteriéw: suma bilan-
sowa: 20 000 000 EUR, przychody netto ze sprzedazy: 40 000 000 EUR, $rednia liczba zatrud-
nionych w roku obrotowym: 250.
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bedace jednostkami interesu publicznego®, przekraczajgce na dzien bilanso-
wy kryterium $redniej liczby pracownikow (> 500) w ciagu roku obrotowe-
go, beda zobowigzane do ujecia w sprawozdaniu z dziatalnosci oswiadczenia
na temat informacji niefinansowych niezbednych do zrozumienia rozwoju,
wynikéw i sytuacji jednostki oraz wptywu jej dzialalnosci dotyczace co naj-
mniej kwestii srodowiskowych, spotecznych i pracowniczych, poszanowania
praw czlowieka, przeciwdziatania korupcji i tapownictwu, w tym [Parlament

Europejski 2014, art. 1]:

— krotki opis modelu biznesowego jednostki;

— opis polityki stosowanej przez jednostke w odniesieniu do wyzej wy-
mienionych kwestii, w tym do wdrozonych proceséw nalezytej staran-
nosci;

— wynik tej polityki;

— gldéwne rodzaje ryzyka zwigzane z wymienionymi dziedzinami, powiaza-
ne z operacjami jednostki, w tym — w stosownych przypadkach i na zasa-
dzie proporcjonalnosci - jej stosunkami gospodarczymi, produktami lub
ustugami, ktére moga wywiera¢ niekorzystny wptyw w tych dziedzinach,
oraz sposob zarzadzania tymi rodzajami ryzyka przez jednostke;

— niefinansowe istotne wskazniki wynikow zwigzane z dang dzialal-
noscia.

R.G. Eccles oraz M.P. Krzus [2009, s. 3] zwracajg uwage, ze obecnie wie-
le przedsiebiorstw publikuje dobrowolnie raporty dotyczace spolecznej od-
powiedzialnosci. Jednak informacje zawarte w tych raportach w wiekszosci
przypadkdéw nie nawigzujg do danych zawartych w obligatoryjnie sporzadza-
nych przez przedsiebiorstwa sprawozdaniach. Jezeli raporty na temat spo-
tecznej odpowiedzialnosci maja spetnia¢ swoje zadanie, informacje w nich
zawarte powinny by¢ zintegrowane z pozostalymi sprawozdaniami sporza-
dzanymi przez jednostke.

Koncepcja, ktéra ma na celu zaspokojenie potrzeb informacyjnych inte-
resariuszy, ograniczajac jednoczesnie zjawisko przetadowania informacjami,
jest sprawozdawczo$¢ zintegrowana [Krasodomska 2012a, s. 69].

* Zgodnie z dyrektywa 2013/34/UE [art. 2, ust. 1] ,,jednostkami interesu publicznego” sa:
jednostki regulowane prawem panstwa czlonkowskiego i ktorych zbywalne papiery warto-
$ciowe sg dopuszczone do obrotu na rynku regulowanym ktéregokolwiek panstwa czlonkow-
skiego, instytucje kredytowe, zaklady ubezpieczen oraz jednostki wyznaczone przez panstwa
cztonkowskie jako jednostki interesu publicznego, na przyktad jednostki o istotnym znacze-
niu publicznym ze wzgledu na charakter prowadzonej przez nie dzialalnosci, ich wielkos¢ lub
liczbe zatrudnionych pracownikow.
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J. Krasodomska [2012b, s. 104-105] wyrdznita nastepujace cechy spra-
wozdawczosci zintegrowanej:

— ukierunkowanie na szerokie grono interesariuszy, ktorzy wchodza w roz-
nego rodzaju interakcje z przedsigbiorstwem;

— utrata uprzywilejowanej pozycji przez akcjonariuszy i traktowanie tej gru-
py jako jednej z wielu grup interesariuszy (obok pracownikéw, wladz lo-
kalnych, klientéw, dostawcéw i innych interesariuszy);

— uwzglednianie potrzeb interesariuszy oraz wiaczenie ich w proces decy-
zyjny i sprawozdawczy;

— informacja zawarta w raportach zintegrowanych uwzglednia ekonomicz-
ne, spoleczne i sSrodowiskowe aspekty funkcjonowania przedsigbiorstwa,
prezentujac je zardéwno w formie ilosciowej, jak i jako$ciowej (narracyjnej);

— zysk jako cel dzialania przedsi¢biorstwa ustepuje miejsca tworzeniu war-
tosci w dlugim okresie;

— w centrum sprawozdawczosci zintegrowanej znajduje si¢ model bizneso-
wy, rozumiany jako ogét dziatan podejmowanych przez przedsiebiorstwo
w celu kreowania i utrzymywania wartosci;

— sprawozdawczo$¢ dotyczy przeszlodci, ale jednoczesnie jest silnie ukie-
runkowana na przyszlosc i cele strategiczne;

— raport zintegrowany jest przejrzysty i ogranicza si¢ do prezentacji istot-
nych informacji, co pomaga budowa¢ zaufanie do jednostki i ksztaltuje
jej dobra reputacje.

Opracowanie wytycznych zintegrowanego raportowania jest przedmio-
tem prac Miedzynarodowej Rady ds. Raportowania Zintegrowanego. Zgod-
nie z Wytycznymi IIRC zintegrowany raport to narzedzie komunikacji, ktére
w zwiezly sposob przedstawia, jak strategia organizacji, jej fad organizacyjny,
wyniki i perspektywy, w kontekscie otoczenia zewnetrznego prowadzg do
kreowania wartosci w krétkim, $rednim i dtugim okresie [IIRC 2013, s. 7].
Gléwnym celem zintegrowanego raportu jest przedstawienie dostarczycie-
lom kapitatu finansowego procesu kreowania wartosci organizacji w czasie.
Pomimo ze w celu gléwnym wyroéznieni zostali dostarczyciele kapitalu fi-
nansowego, w Wytycznych podkresla sie, ze zintegrowany raport przyno-
si korzysci wszystkim podmiotom zainteresowanym informacjami na temat
zdolnosci organizacji do kreowania wartosci, w tym: pracownikom, klien-
tom, dostawcom, partnerom biznesowym, spolecznosciom lokalnym, regu-
latorom i ustawodawcom oraz decydentom [IIRC 2013, s. 7]. Zintegrowany
raport wyjasnia, jak organizacja tworzy wartos¢ w czasie. Warto$¢ organizacji
nie jest jednak kreowana wylacznie przez nig lub w jej wnetrzu, lecz podlega
wplywom otoczenia zewnetrznego, jest kreowana poprzez relacje z interesa-
riuszami oraz zalezy od réznych zasobéw [IIRC 2013, s. 10].
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Zgodnie z Wytycznymi celem zintegrowanego sprawozdania jest dostar-
czenie informacji o [IIRC 2013, s. 10]:

— otoczeniu zewnetrznym wplywajacym na sytuacje przedsiebiorstwa;

— zasobach i relacjach, wykorzystywanych i ksztaltowanych przez przedsie-
biorstwo, nazwanych ,kapitalami”;

— wzajemnym oddzialywaniu otoczenia zewnetrznego przedsigbiorstwa
i wymienionych wyzej kapitaléw w procesie tworzenia wartosci w krot-
kim, $rednim i dlugim okresie.

Sukces kazdej organizacji zalezy od réznych form kapitalu. W Wytycz-
nych IIRC zostalo wyréznionych szes¢ rodzajow kapitaléw z zaznaczeniem,
ze zaproponowana kategoryzacja nie jest obowigzkowa. Kategoryzacje i cha-
rakterystyke kapitatéw wedlug IIRC w syntetyczny sposob prezentuje tabela 1.

Zgodnie z Wytycznymi zintegrowany raport zawiera informacje na temat
nastepujacych o$miu wzajemnie powigzanych i niewykluczajacych sie wza-
jemnie obszaréw: informacje na temat organizacji i otoczenia zewnetrznego,
tad organizacyjny, model biznesowy, typy ryzyka i szanse, strategia i alokacja
zasobow, wyniki, perspektywy oraz podstawy sporzadzenia i prezentacji ra-
portu [IIRC 2013, s. 24]. Wytyczne IIRC nie wskazujg konkretnych kluczo-
wych wskaznikéw efektywnosci, metod pomiaru czy ujawniania dotyczacych
poszczegolnych kwestii. Wybor istotnych kwestii, ktore powinny by¢ rapor-
towane, metod ich pomiaru i ujawniania nalezy do 0séb sporzadzajacych
raport [IIRC 2013, s. 11-12]. J. Samelak [2013, s. 207] zaproponowal oparcie
zakresu tresci zintegrowanego raportu na Wytycznych GRI opracowanych
przez miedzynarodowg organizacje Global Reporting Initiative (GRI). Swoje
stanowisko argumentowat tym, ze zaréwno badania przeprowadzone przez
niego, jak i badania dostepne w pismiennictwie jednoznacznie wskazuja Wy-
tyczne GRI jako podstawe sporzadzania raportéw spotecznej odpowiedzial-
nosci przedsiebiorstw.

Tabela 1. Kategoryzacja i charakterystyka kapitalow wedlug Wytycznych IIRC

Rodzaj kapitatu Charakterystyka

Zasob srodkow:

- dostepnych dla organizacji w celu ich wykorzystania w procesie pro-
Kapitat dukcji débr lub $wiadczenia ustug

finansowy - uzyskanych dzieki finansowaniu, np. poprzez zaciagniecie dlugu,
emisje akcji z otrzymanych dotacji lub ze srodkéw wygenerowanych
przez dzialalnos$¢ operacyjng lub inwestycyjna

Wyprodukowane obiekty fizyczne dostgpne dla organizacji w celu ich wyko-
rzystania w procesie produkcji dobr lub §wiadczenia ustug, w tym: budynki,
urzadzenia, infrastruktura (np. drogi, porty, mosty, oczyszczalnie sciekow)

Kapitat
produkeyjny
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cd. tab. 1

Rodzaj kapitalu

Charakterystyka

Kapitat
intelektualny

Zasoby oparte na wiedzy, takie jak:

- wlasnos¢ intelektualna (patenty, prawa autorskie, oprogramowanie,
prawa i licencje)

- kapital organizacyjny (ukryta wiedza, systemy, procedury, protokoty)

Kapitat
ludzki

Kompetencje, zdolnosci i dos§wiadczenie ludzi, ich motywacja do podej-

mowania innowacyjnych dziatan, w tym:

- dostosowanie si¢ i wspieranie ram tadu organizacyjnego, podejscie
do zarzadzania ryzykiem i wartosci etycznych

- zdolno$¢ do rozumienia, opracowania i wdrazania strategii organizacji

- lojalno$¢ i motywacja do doskonalenia proceséw, produktéw i ustug,
w tym umiejetnosci pracownikow dotyczace przywddztwa, zarzadza-
nia i wspolpracy

Kapitat
spoleczny
i relacyjny

Instytucje i relacje w obrebie i pomiedzy spolecznosciami, grupami inte-

resariuszy i innymi sieciami oraz mozliwos¢ dzielenia si¢ informacjami

w celu poprawy indywidualnego i wspdlnego dobrobytu. Kapital spotecz-

ny i relacyjny obejmuje:

- wspolne normy, wartosci i zachowania

- podstawowe relacje z interesariuszami oraz zaufanie i zaangazowanie
w relacjach z interesariuszami, ktére organizacja zbudowata oraz sta-
ra si¢ zbudowac i chroni¢

- warto$ci niematerialne zwigzane z markg i reputacjg

- poparcie spoteczenstwa dla dziatalnosci przedsiebiorstwa

Kapitat
naturalny

Wszystkie odnawialne i nieodnawialne zasoby i procesy srodowiskowe,
dzigki ktérym dostarczane sg produkty lub ustugi wpierajace przeszty,
obecny i przyszly dobrobyt organizacji. Kapital naturalny obejmuje:

- powietrze, ziemie, mineraly i lasy

- bioréznorodnos¢ i dobry stan zdrowia ekosystemu

Zrédto: Na podstawie [TIRC 2013, s. 11-12].

2. Problemy zwiazane z oceng wiarygodnosci
zintegrowanego raportu

Wytyczne IIRC wskazujg nastepujace zasady, ktére powinny by¢ uwzglednia-
ne w procesie raportowania: ukierunkowanie na strategie¢ i przyszlosc, facze-
nie informacji, relacje z interesariuszami, istotnos¢, zwiezlos¢, wiarygodnosé
i kompletnos¢, spdjnos¢ i poréwnywalnos¢ [IIRC 2013, s. 16].
Niewatpliwie istotng cecha zintegrowanego raportu jest jego wiary-
godno$¢. Zgodnie z Wytycznymi wiarygodnos¢ informacji zalezy od ich
zbilansowania oraz od tego, czy sg wolne od istotnych btedéw. Na wzrost
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wiarygodno$ci moga wplyna¢: solidny system kontroli i sprawozdawczos$ci
wewnetrznej, zaangazowanie interesariuszy, audyt wewnetrzny lub podobne
funkcje oraz niezalezna, zewnetrzna weryfikacja [IIRC 2013, s. 21].

Zewnetrzna weryfikacja moze by¢ waznym czynnikiem wplywajacym na
wiarygodnos¢ raportu w dluzszej perspektywie. Poswiadczenie wiarygod-
nosci zintegrowanego raportu moze przyniesc istotne korzysci, gdyz jest to
wazny mechanizm wplywajacy na postrzeganie zintegrowanego raportu jako
wiarygodnego i godnego zaufania. Ponadto jesli zintegrowany raport bedzie
postrzegany jako niewiarygodny i niegodny zaufania, jego cele nie zostang
prawdopodobnie osiggniete [IIRC 2014, s. 4].

Na problemy zwigzane z audytem danych niefinansowych w raportach
spotecznej odpowiedzialnosci zwracala uwage A. Kamela-Sowinska [2009,
s. 224]. Audyt CSR jest trudnym zadaniem, ze wzgledu na fakt, ze spolecz-
na odpowiedzialno$¢ biznesu jest wlasciwie niemierzalna. Nalezy zwrdcic
uwage, ze powyzszy problem dotyczy réwniez wielu zagadnien bedacych
przedmiotem zintegrowanego raportowania. Ponadto kolejnym problemem
zwigzanym z weryfikacja zintegrowanego raportu jest fakt, ze informacje do-
tyczace réznych aspektow dziatalnosci s ze sobg powiazane, co moze dodat-
kowo utrudni¢ oceng ich wiarygodnosci.

A. Kamela-Sowinska [2009, s. 226] wskazuje réwniez na kolejny problem
audytu raportu spotecznej odpowiedzialnosci, ktérym jest wybor podmiotu
odpowiedzialnego za weryfikacje. Problem ten dotyczy rowniez zintegrowa-
nego raportu.

Zdaniem J. Samelaka [2013, s. 187], docelowo badanie czesci niefinan-
sowej zintegrowanego raportu powinno by¢ przeprowadzane przez ten sam
podmiot, ktéry bada sprawozdanie finansowe jednostki — bieglego rewidenta.
Swoje stanowisko J. Samelak argumentuje tym, ze dzialania na rzecz réznych
aspektow dziatalnosci przedsigbiorstwa przekiadaja sie na jego sytuacje finan-
sowg, do ktorej badania uprawniony jest tylko biegly rewident. Jak zauwa-
za A. Kamela-Sowinska [2009, s. 227] tworzenie i audyt raportéw z zakresu
spolecznej odpowiedzialno$ci wymaga od ksiggowych i audytorow ciagtego
podnoszenia kwalifikacji. Wspolczesnie od ksiggowych i audytoréw wymaga
sie posiadania wiedzy z wielu dyscyplin, tzn., wiedzy z zakresu makro- i mi-
kroekonomii, prawa gospodarczego, prawa cywilnego i administracyjnego,
prawa podatkowego, systemo6w informacyjnych i informatycznych oraz roz-
legtej wiedzy w dziedzinie rachunkowosci.

Weryfikacja wiarygodnosci zintegrowanego raportu nie jest obecnie obo-
wigzkowa. Jednak czg¢$¢ spotecznie odpowiedzialnych przedsigbiorstw do-
browolnie poddaje swoje raporty zewnetrznej ocenie. Wérod polskich przed-
siebiorstw publikujacych zintegrowane raporty za rok 2013 z takiej uslugi
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skorzystaly np. Grupa Lotos oraz Grupa Azoty. W obydwu przypadkach pra-
ce zwigzane z planowaniem i wykonaniem zadania weryfikacyjnego miaty
charakter zlecenia poswiadczajacego o ograniczonym zakresie, realizowanego
zgodnie z miedzynarodowym standardem przeprowadzania ustug atestacyj-
nych - Uslugi atestacyjne inne niz badanie i przeglady historycznych infor-
macji finansowych (International Standard on Assurance Engagements 3000,
ISAE). Celem dokonanych przegladéw nie bylo wyrazenie opinii o prawidlo-
wosci, rzetelnosci i jasnosci zintegrowanego raportu rocznego, lecz uzyskanie
umiarkowanej pewnos$ci w zakresie poprawnosci wybranych danych pozafi-
nansowych zaprezentowanych w zintegrowanym raporcie. Jednak, jak stusz-
nie zauwaza J. Samelak [2013, s. 194], zapewnienie o ograniczonym zakresie
ani nie potwierdza, ani nie zaprzecza prawidlowosci i rzetelnosci informacji
niefinansowych zawartych w zintegrowanym raporcie, co oznacza, ze ocena
wiarygodnosci nadal pozostaje jednym z waznych problemoéw zintegrowa-
nego raportu.

W lipcu biezgcego roku Miedzynarodowa Rada ds. Raportowania Zin-
tegrowanego wydata dokument Assurance on <IR>: an introduction to the
discussion dotyczacy poswiadczania wiarygodnosci zintegrowanego raportu,
stanowiacy jednoczesnie zaproszenie do dyskusji na temat korzysci i wyzwan
zwigzanych ze zintegrowanym raportowaniem. Pozytywnie nalezy oceni¢ fakt,
ze zaproszenie nie dotyczy wylacznie firm ksiegowych i audytorskich, lecz jest
skierowane réwniez do wszystkich interesariuszy oraz naukowcéw. W doku-
mencie wskazano wyzwania zwigzane z wdrazaniem zewnetrznego poswiad-
czenia wiarygodnosci raportu oraz wyzwania dotyczace kwestii technicznych.

Wyzwania zwigzane z wdrazaniem obejmujg m.in. kwestie zwigzane z do-
stepnoscig wykwalifikowanej kadry, ktéra miataby dokona¢ weryfikacji ra-
portu, czy koszty poswiadczenia wiarygodnosci raportu. Natomiast kwestie
techniczne obejmujg np. metodologie weryfikacji czy kwestie okreslenia od-
powiedniego stopnia pewnosci po$wiadczenia.

Zakonczenie

Podsumowujgc rozwazania nalezy stwierdzi¢, ze raportowanie danych poza-
finansowych nadal stanowi wyzwanie zaréwno dla przedsigbiorstw, jak i dla
podmiotéw odpowiedzialnych za opracowanie standardéw tego raportowa-
nia. Zdaniem autorki, koncepcje zintegrowanego raportowania nalezy ocenic
pozytywnie, gdyz uwzglednia w swoich zalozeniach potrzeby wszystkich inte-
resariuszy oraz rozne sfery dziatalnosci przedsigbiorstwa i powigzania miedzy
nimi. Oprdcz kwestii zwigzanych z rozstrzygnieciem, co powinno znalez¢ si¢
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w raporcie zintegrowanym, powinny zosta¢ podjete dzialanie majace na celu
zapewnienie wiarygodnosci takiego raportu. Dzialania te mogg by¢ zwigza-
ne zaréwno z opracowaniem standardéw audytu zintegrowanego raportu,
jak i doskonaleniem wewnetrznych mechanizméw organizacji wptywajacych
pozytywnie na wiarygodnos¢ zintegrowanego raportu.

Pozytywny wplyw na wiarygodnos¢ zintegrowanego raportu mogloby
miec¢ ustalenie pewnego minimalnego zestawu wskaznikéw dotyczacych sfe-
ry niefinansowej, ktore przedsigbiorstwo powinno opublikowac¢ lub wybranie
sposrod istniejacych wytycznych dotyczacych raportowania pozafinansowego
jednych obowigzujacych. Pozostawienie pelnej dowolnosci w wyborze pu-
blikowanych wskaznikéw moze przyczyniac sie do tego, ze czg$¢ przedsie-
biorstw bedzie unikala ujawniania niekorzystnych dla nich danych. Takie
postepowanie stoi w sprzecznosci z ideg zintegrowanego raportowania.

Jezeli chodzi o kwestie weryfikacji zintegrowanego raportu, zdaniem
autorki, dobrym rozwigzaniem byloby powierzenie tego zadania zespoto-
wi skladajgcemu sie co najmniej z bieglego rewidenta, ktory bada sprawoz-
danie jednostki, oraz wspierajacego go eksperta w dziedzinie raportowania
pozafinansowego.

Przedstawione przez autorke problemy dotyczace wiarygodnosci zin-
tegrowanego raportu s3 tylko jednymi z wielu wyzwan, jakie stojg przed
przedsigbiorstwami i organizacjami zajmujacymi si¢ opracowaniem stan-
dardéw zintegrowanego raportowania. Niemniej jednak, jezeli publikowa-
nie zintegrowanych raportéw ma by¢ powszechne, problemy te muszg zostac
rozwigzane.
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