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SEMIOTYCZNE ASPEKTY RACHUNKOWOSCI

Streszczenie: Celem artykutu jest okreslenie semiotycznych aspektéw rachunkowosci. Omo-
wiono istote paradygmatu strategiczno-informacyjnego rachunkowosci i relacje migdzy twor-
cami i uzytkownikami informacji. Nastepnie zaprezentowano przedmiot zainteresowan semio-
tyki jako nauki o znakach i — za pomoca metody analogii — okre§lono najwazniejsze problemy
badawcze w obszarze syntaktyki, semantyki i pragmatyki na gruncie teorii rachunkowosci.

Stowa kluczowe: teoria rachunkowosci, informacja, semiotyka, jezyk biznesu

Klasyfikacja JEL: M41, Y&0.

Wstep

Rachunkowo$¢ najogdlniej mozna rozumie¢ jako system informacyjny. Rachunko-
woSs¢ jest rowniez powszechnie okre§lana mianem ,,jezyka biznesu”, jest bowiem
narz¢dziem komunikacji pomigdzy tworcami informacji oraz ich uzytkownikami.
Proces dostarczania informacji dla uzytkownikow obejmuje kilka etapow — po-
czawszy od gromadzenia, porzadkowania i grupowania danych poprzez ich prze-
twarzanie az po prezentacj¢ informacji oraz ich komunikowanie uzytkownikom.
Poszczegolne etapy tego procesu mozna rozpatrywac wieloaspektowo (zarowno
pod wzgledem merytorycznym, jak i metodologicznym) przez pryzmat takich
dyscyplin naukowych i obszarow badawczych, jak: teoria informacji, filozofia in-
formacji, ekonomia informacji, informatyka, semiotyka, semiologia, lingwistyka,
kognitywistyka czy teoria komunikacji.

Celem artykutu jest okreslenie semiotycznych aspektéw rachunkowosci (rozumia-
nej jako system informacyjny) i wyznaczenie najwazniejszych problemow badaw-
czych w obszarze syntaktyki, semantyki i pragmatyki na gruncie teorii rachunkowosci.

Tak sformutowany cel wymaga przyjecia adekwatnych metod badawczych,
obejmujacych analiz¢ opisowa i porownawcza (w zakresie prezentacji para-
dygmatu strategiczno-informacyjnego rachunkowosci oraz omoéwienia przedmio-
tu badan semiotyki) oraz metod analogii i dedukcji (w zakresie proby przeniesie-
nia teorii semiotyki na grunt teorii rachunkowosci).
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1. Paradygmat strategiczno-informacyjny rachunkowosci

Wsrdd licznych typologii paradygmatow rachunkowosci' mozna wyrdznié po-
dzial oparty na kryterium gléwnego celu (zadan) rachunkowosci. W ramach tej
typologii istniejg trzy paradygmaty rachunkowosci: paradygmat wyceny (doko-
nywanie wyceny i pomiar wyniku finansowego), paradygmat zarzadczo-powier-
niczy (zapewnienie ochrony majatku, ktory zostat przez wilasciciela powierzony
zarzadowi) 1 paradygmat strategiczno-informacyjny (zaspokajanie réznych po-
trzeb informacyjnych uzytkownikdéw). Niniejszy artykut zawiera si¢ w ostatnim
wymienionym paradygmacie. Zgodnie z nim gtéwnym zadaniem rachunkowosci
jest dostarczanie informacji? dla okreslonych odbiorcow.

Informacja jest pojeciem wieloznacznym i roznie definiowanym. Przez infor-
macje¢ mozna na przyklad rozumie¢ znak lub ciag znakéw, ktore da sig¢ zinter-
pretowac¢ jako wiadomos$¢ (komunikat) dla odbiorcy. Na gruncie teorii i filozofii
informacji stosuje si¢ ogolna definicje informacji (General Definition of Infor-
mation — GDI)?, zgodnie z ktorg porcja informacji (tzw. infon) oznaczona jako
o ma zawarto$¢ znaczeniowa (semantyczng) tylko wtedy, gdy sa spelnione trzy
warunki [Floridi 2011]:

o zawiera n danych (data), gdzien > 1,

— dane sg wlasciwie uksztattowane (well-formed), tj. zgromadzone zgodnie

z zasadami (sktadnig)* rzadzacymi danym systemem, kodem czy jezykiem,

— wiasciwie uksztalttowane dane w ¢ maja zawarto$§¢ semantyczna, czyli maja
jakies$ znaczenie (meaningful data).

Informacjg jest zatem uporzadkowany (wedlug sktadni wiasciwej dla danego
systemu) zbior danych majacy znaczenie zaréwno dla jej tworcy, jak i odbiorcy.
Relacje pomiedzy twoércami i uzytkownikami informacji w rachunkowosci pod-
legaly ewolucji. V. Patrut i wspotautorzy [2009] wymieniajg trzy etapy rozwo-
ju rachunkowos$ci wyodrebnione wedtug kryterium zwigzku tworcy i uzytkow-
nika informacji (rys. 1). Poczatkowo (pierwszy etap) wilasciciel sam zarzadzat
swoim majatkiem, prowadzit pojedyncza ksiegowo$¢ i byt jednoczesnie tworca
i uzytkownikiem informacji. Wraz z rozwojem gospodarczym (drugi etap) coraz
czesciej wilasciciele powierzali swoj majatek (kapital) zarzadzajacym, a prowa-
dzenie ksiggowosci (juz podwdjnej) zlecali profesjonalnym ksiegowym. Tworca

! Wigcej na temat typologii paradygmatow rachunkowos$ci w pracy M. Masztalerza [2011].

2 Warto doda¢, ze chodzi o informacje uzyteczne, tj. przydatne dla uzytkownikéw tych infor-
macji do podejmowania decyzji gospodarczych. Wiecej o uzytecznosci informacji pisze na przyktad
M. Masztalerz [2010].

3 L. Floridi [2005] postuguje si¢ rowniez okresleniem Standard Definition of Information — SDL.

4 Skladnia jest tutaj rozumiana szerzej niz tylko jako kategoria lingwistyczna i oznacza zbior
zasad determinujacych ksztattowanie, formowanie, konstrukcje, kompozycje czy tworzenie struk-
tury czegos.
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Rysunek 1. Etapy ewolucji rachunkowosci

Zrédlo: Opracowano na podstawie pracy V. Patruta i in. [2009, s. 1106]

informacji byt (i nadal w wielu wypadkach jest) ksiggowy, natomiast jej uzytkow-
nikami, oprocz witasciciela (lub wtascicieli), sa zarzadzajacy oraz szeroki krag
uzytkownikow zewnetrznych.

Wraz z postepujaca cyfryzacja (digitalizacja) rachunkowosci (trzeci etap) role
ksiegowego jako tworcy informacji przejmuje system informatyczny?. Ksiegowy
za$ z jednej strony wspomaga informatykéw tworzacych, wdrazajacych i utrzy-
mujacych systemy informatyczne, a z drugiej — wspiera zarzadzajacych oraz in-
nych uzytkownikow informacji w podejmowaniu decyzji. Proces tworzenia i ko-
munikowania informacji staje si¢ zatem znacznie bardziej ztozony niz wcze$niej
i silniej narazony na ryzyko bledéw (intencjonalnych i nieintencjonalnych).

5 Oczywiscie nie jest mozliwa (przynajmniej obecnie) rachunkowosé¢ bez ksiggowych, szcze-
golnie w dobie rosnacego znaczenia profesjonalnego osadu. Mozna zautomatyzowaé ewidencje
transakcji, ale nie mozna zautomatyzowac sporzadzania sprawozdania finansowego.
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2. Semiotyka jako nauka o znakach

Zdaniem Eco [2009] semiotyka zajmuje si¢ wszystkim tym, co moze zosta¢ uzna-
ne za znak, czyli co$, co zastepuje co$ innego. Semiotyke zatem najkrocej mozna
zdefiniowa¢ jako nauke® o znakach lub teorie znakow. Obejmuje ona zatem ana-
lize wszelkich znakéw takich jak stowa, obrazy, dzwieki, gesty czy przedmioty.
O ile klasycy semiotyki zajmowali si¢ przede wszystkim definicja znaku, o tyle
wspotczes$ni semiotycy badaja gtdéwnie procesy tworzenia znaczen i przedstawia-
nia rzeczywistos$ci; analizujg znaki w kontek$cie tworzonych przez nie systemow
semiotycznych [Chandler 2011].

Termin ,,semiotyka”, osadzony w tradycji filozofii i semiotyki logicznej Peirce’a
(dla ktorego semiotyka byla nauka nauk), jest najbardziej rozpowszechnionym,
lecz nie jedynym, jakiego si¢ uzywa dla okreslenia nauki o znakach. We francu-
skiej tradycji semiotycznej stosuje si¢ czesto pojecie ,,semiologia” wywodzace si¢
z prac wybitnego jezykoznawcy de Saussure’a, tworcy strukturalizmu, wedlug
ktérego jest ona nadrzedng w stosunku do jezykoznawstwa ,,nauka badajaca zycie
znakdéw w obrebie zycia spotecznego” [de Saussure 1961, s. 31], wyjasniajaca, na
czym polegaja znaki i jakie prawa nimi rzadza. K. Barthes [2009], francuski filozof,
jezyko- i literaturoznawca, ktory byt kontynuatorem szkoty de Saussure’a (i zwo-
lennikiem terminu ,,semiologia”) lokuje semiologi¢ w obrebie jezykoznawstwa,
niemniej zaznacza, ze ma ona zastosowanie rowniez do obiektéw niejezykowych.

Jako synonimu ,,semiotyki” i ,,semiologii” uzywano swego czasu rowniez ter-
minu ,,semantyka’’, ktorg obecnie — zgodnie z propozycja Morrisa — uznaje si¢ po-
wszechnie (zar6wno w tradycji semiotycznej, jak i semiologicznej) za jeden z trzech
dziatow semiotyki (lub semiologii). Morris [za: Petrilli i Ponzio 2005] wyrdznit trzy
wymiary semiozy, czyli procesu, w ktérym co$ funkcjonuje jako znak:

— wymiar semantyczny, czyli stosunek (stosunki) znaku do tego, czego jest zna-
kiem (tymi relacjami zajmuje si¢ semantyka),

— wymiar syntaktyczny, czyli stosunki miedzy r6znymi znakami oraz wewnetrzna
budowa (konstrukcja) znaku ztozonego (tymi relacjami zajmuje si¢ syntaktyka),

— wymiar pragmatyczny, czyli stosunki migdzy znakami i ich uzytkownikami,
tj. nadawcami i odbiorcami znakow (tymi relacjami zajmuje si¢ pragmatyka).

Przedstawione wymiary semiotyki mozna zilustrowac na przykladzie jezyka
naturalnego, czyli najbardziej powszechnego systemu znakoéw, jaki znamy. Wy-
miar semantyczny okresla znaczenie stow, zwrotow, zdan i wypowiedzi oraz ich
odniesienie do rzeczywistosci pozajezykowej. Wymiar syntaktyczny obejmu-
je zasady sktadni (i calej gramatyki), wedtug ktorej sa budowane wypowiedzi.

¢ Jak zauwaza D. Chandler [2011], okreslanie semiotyki jako dziedziny nauki jest zwodnicze,
gdyz jak dotad nie wypracowata ona powszechnie przyjetych zatozen, modeli czy metod badan,
pozostajac teoria, ktorej dopiero probuje si¢ nada¢ ksztatt.

7 K. Biihler [2004] poczatkowo okre$lat semantyke mianem sematologii.
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Wymiar pragmatyczny skupia si¢ na procesie komunikacji jezykowej i oddziaty-

waniu wypowiedzi na rozumienie i interpretacje u odbiorcy. Badanie jezyka moze

zatem skupia¢ si¢ na badaniu znaczen (semantyka), badaniu logiki i gramatyki
wypowiedzi (syntaktyka) lub badaniu celéw (intencji) nadawcow oraz skutkow
wypowiedzi u odbiorcéw (pragmatyka).

Centralnym pojeciem w semiotyce jest ,,znak”. Znakiem moze by¢ cokolwiek, o ile
co$ ,,0znacza”, czyli nie wskazuje na siebie, ale zastepuje co$ innego [Chandler 2011].
Dwa najpopularniejsze modele znaku wykorzystywane w semiotyce do dzis® to:

— model diadyczny de Saussure’a, w ktorym znak sktada si¢ z dwoch elementow:
znaczacego (signifiant), czyli formy przyjmowanej przez znak, oraz znaczonego
(signifié), czyli pojecia, do ktorego znak si¢ odnosi; akt (ktérego ,,produktem”
jest znak) faczacy znaczacy ze znaczonym to ,,znaczenie” (rys. 2),

— model triadyczny Peirce’a, w ktérym na znak sktadajg si¢ trzy elementy: re-
prezentamen (representamen), czyli forma przyjmowana przez znak, interpre-
tant (interpretant), czyli znaczenie, jakie niesie znak, oraz przedmiot/obiekt
(object), czyli to, co jest poza znakiem i do czego znak si¢ odnosi; interakcje
pomigdzy tymi trzema elementami Peirce okresla stowem ,,semioza”.

ZNACZENIE
(zalezy znaczony

od relacji (signifié)
migdzy ) znaczacy

elementami (signifiant)
znaku)

WARTOSC znaczony znaczony znaczony
zalezy signifié signifié signifié
(zalezy (signifié) (signifié) (signifié)
od relacji <>
miedzy znaczacy zZnaczacy zZnaczacy
znakami) (signifiant) (signifiant) (signifiant)

Rysunek 2. Znaczenie i warto$¢ znaku w modelu F. de Saussure’a
Zrédlo: Opracowano na podstawie pracy F. de Saussure’a [1961, s. 120-125]
W duzym uproszczeniu mozna przyjac, ze roznica migdzy tymi modelami spro-

wadza si¢ glownie do tego, ze model Peirce’a wlacza sam przedmiot (desygnat) do
znaku, podczas gdy w modelu de Saussure’a znak ma charakter niematerialny.

8 W literaturze z zakresu semiotyki i jezykoznawstwa mozna napotkaé inne, cho¢ zblizone do
przedstawionych, modele znaku, [Petrilli i Ponzio 2005; Chandler 2011; Biihler 2004].



Semiotyczne aspekty rachunkowos$ci 37

W modelu de Saussure’a zasadniczg ideg jest tzw. warto$¢ znaku, ktdra nie po-
krywa si¢ z jego znaczeniem (choc jest jego elementem), a zalezy od powigzan mig-
dzy znakami w ramach systemu znakow (rys. 2). Znak nie ma zadnej ,,bezwgledne;j”
wartos$ci niezaleznej od tego rodzaju kontekstu. F. de Saussure [1961, s. 118-119]
ilustruje to przyktadem figury konika szachowego (skoczka), ktora w przypadku jej
zagubienia lub zniszczenia mozna zastapi¢ czymkolwiek, o ile nada si¢ temu ,,war-
to$¢” (mozliwo$¢ wykonywania przypisanych do skoczka ruchoéw).

Wszystkie wartosci, zdaniem de Saussure’a [1961, s. 123], sktadaja si¢ za-
wsze z rzeczy niepodobnej dajacej si¢ wymieni¢ na te rzecz, ktorej warto§¢ mamy
okresli¢, oraz z rzeczy podobnych, ktéore mozna poréwnac z ta rzecza, o ktorej
warto$¢ nam chodzi. R. Barthes [2009, s. 44—45] wyja$nia to na przyktadzie eko-
nomii: aby zaistnial znak (czyli ,,warto§¢” ekonomiczna), potrzeba z jednej strony
mozliwosci wymiany rzeczy niepodobnych (takich jak praca i placa), a z drugiej
— poréwnania rzeczy podobnych wzgledem siebie (na przyklad mozna wymie-
ni¢ okreslona kwote pieniedzy na jakis towar lub ustuge). Jak konstatuje Barthes
[2009, s. 45]: ,,sens zostaje rzeczywiscie ustalony tylko w wyniku podwdjnej de-
terminancji: znaczenia i warto$ci’™.

Semiotyka zajmuje si¢ oczywiscie nie tylko samymi znakami, lecz row-
niez (a nawet przede wszystkim) komunikacja pomiedzy nadawca a odbiorca.
U podstaw procesu komunikacji, rozumianego jako przeptyw sygnatu ze zrodta
do adresata, lezy system sygnifikacji (kod) bedacy autonomicznym uktadem se-
miotycznym majacym mozliwos¢ istnienia niezaleznie od jakiegokolwiek aktu
komunikacyjnego, ktoéry umozliwi jego zaistnienie [Eco 2009]. Mozna stworzy¢
system sygnifikacji (np. jezyk) niezaleznie od jakiegokolwiek aktu komunikacyj-
nego, nie jest jednak mozliwa komunikacja bez systemu sygnifikacji, czyli kodu
taczacego jednostki obecne z nieobecnymi.

Wisrdd licznych (zblizonych do siebie, cho¢ r6éznych) modeli procesu komu-
nikacji, warto zwréci¢ uwage na model Jakobsona (rys. 3), ktory nie wyjasnia
aktéw komunikacji jedynie w kategoriach kodowania i dekodowania (tworzenia
i odczytywania znakow), lecz rowniez ktadzie nacisk na kontekst.

R. Jakobson [1989, t. 2, s. 81] uznaje, ze komunikacja wymaga szesciu czyn-
nikow: nadawcy (1), ktory kieruje komunikat (2) do odbiorcy (3) w drodze kon-
taktu (4) za pomoca wspolnego (przynajmniej w czesci) dla nadawcy i odbiorcy
kodu (5) i w ramach okreslonego kontekstu (6) uchwytnego dla odbiorcy. Kazdy
z tych szesciu czynnikdw ma swojg wage w procesie komunikacji i determinuje
innag funkcje jezyka, niemniej ich omowienie wykracza poza ramy niniejszego
opracowania.

° de Saussure [1961, s. 122-123] uznaje wyjasnienie tego zagadnienia za konieczne, by nie
sprowadza¢ jezyka (systemu znakow, do ktorego przede wszystkim si¢ odwotuje) do zwyklej no-
menklatury.
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Kontekst

[ Nadawca ] ......................................................... [ Odbiorca ]
[ Kod ]

Rysunek 3. Model komunikacji jezykowej R. Jakobsona

Zrédto: Opracowano na podstawie pracy R. Jakobsona [1989, t. 2, s. 81]
3. System informacyjny rachunkowosci w Swietle semiotyki

Przedstawiony w poprzednim punkcie zarys (skrétowy i wybiorczy) problema-
tyki teorii semiotyki wraz z przyjetym wczesniej zatozeniem (w ramach para-
dygmatu strategiczno-informacyjnego), ze gldownym zadaniem rachunkowosci
jest dostarczanie informacji, stanowia punkt wyjscia do rozwazan nad procesami
semiotycznymi w rachunkowosci, a w szczegdlnosci na temat komunikacji po-
migdzy tworcami i uzytkownikami informacji generowanych w ramach systemu
rachunkowosci.

Po pierwsze, rachunkowos$¢ mozna rozpatrywaé w ujeciu semiotycznym jako
system znakoéw, umozliwiajacy kodowanie i dekodowanie informacji. System ten
wykazuje cechy podobne do jezyka i ma charakter otwarty', gdyz — podobnie jak
jezyk — sktada sie z dwoch klas: stownika (licznego, ale wzglednie ograniczonego
w danym momencie) i gramatyki, czyli regut pozwalajacych tworzy¢ nieograni-
czong liczbe nowych konstrukcji niosacych nowe informacje. W $wietle semio-
tycznego ujecia rachunkowosci jako systemu znakéw rodza si¢ dwa podstawowe
pytania. Pierwsze dotyczy samego znaku (czym doktadnie sg i jaka jest natura
znakow w rachunkowosci oraz jak mozna okresli¢ ich znaczenie i warto$¢?), dru-
gie natomiast — systemu znakow (jak jest doktadnie zbudowany i jakie sg jego
mozliwos$ci w konstruowaniu informacji oraz — idac dalej w duchu semiologii de
Saussure’a — konstruowaniu rzeczywistosci?).

Po drugie, system znakoéw rachunkowosci, podobnie jak kazdy inny system
znakow, stuzy komunikacji miedzy nadawca a odbiorca informacji. Proces ko-
munikacji w rachunkowosci (rys. 1) mozna analizowaé¢ na przyktad na podsta-
wie modelu komunikacji jezykowej Jakobsona (rys. 3). Proces tworzenia i do-
starczania informacji dla ich uzytkownikéw w rachunkowosci jest — zdaniem

10 Dwuklasowos¢ jezyka zostata zauwazona i opisana po raz pierwszy przez K. Biihlera [2004].
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autora — analogiczny do procesu komunikacji jezykowej. Nadawca (np. ksiggo-
wy) kieruje w drodze kontaktu (np. poprzez publikacj¢ na stronie internetowe;j)
komunikat (np. sprawozdanie finansowe) do odbiorcy (np. inwestora) przy zasto-
sowaniu kodu (np. zasad rachunkowosci) i w ramach okreslonego kontekstu (in-
formacje co$ oznaczaja). Celem badan semiotycznych nad procesem komunikacji
w rachunkowosci powinny by¢ wszystkie czynniki (np. sze§¢ czynnikéw w ujeciu
Jakobsona) sktadajace si¢ na efektywna komunikacje. W ramach tych badaniach
warto zada¢ fundamentalne pytania o to:
— kim jest nadawca (czy tylko ksiegowy lub controller?),
— czym jest (lub moze by¢) komunikat,
— kim jest odbiorca (i jakie sa jego potrzeby informacyjne),
— naczym polega i jakie ma znaczenie kontakt w procesie dostarczania informacji,
— czym jest kod w rachunkowosci i jakie problemy rodzi jego stosowanie,
— jaka jest rola i waga kontekstu w procesie komunikacji w rachunkowosci.
Interesujace i wazne — zdaniem autora — jest rowniez zbadanie, czy w procesie
komunikacji w rachunkowos$ci mozna wyodrebni¢ rdzne funkcje (poza sama funk-
Ccja poznawcza, zorientowana na kontekst, stanowiaca trzon komunikacji), podobnie
jak uczynit to Jakobson dla komunikacji stownej. Na przyktad mozna zada¢ pytanie
o to, czy (a jesli tak, to jak) sa realizowane takie funkcje jezykowe jak funkcja eks-
presywna (nadawca), konatywna (odbiorca) czy funkcja fatyczna (kontakt).
Po trzecie, systemy i procesy semiotyczne w rachunkowos$ci nalezy bada¢ w trzech
aspektach: syntaktycznym, semantycznym i pragmatycznym. Zakres przedmiotowy
badan w trzech wymienionych obszarach pogladowo przedstawiono ponize;j.

Aspekty badan semiotycznych w rachunkowosci

Aspekt syntaktyczny

Aspekt semantyczny

Aspekt pragmatyczny

Stosunek lub stosunki
pomiedzy znakami

Stosunek lub stosunki znaku do
tego, czego jest on znakiem

Stosunek lub stosunki miedzy
znakiem a jego uzytkownikami

Jaka jest struktura systemu
rachunkowosci?

Jakie sg zasady ,,gramatyki”
rachunkowosci?

Jak klasyfikowa¢ dane?

Jak przetwarza¢ dane
w informacje?

Jak tworzy¢ nowe konstrukcje?

Jak zapewni¢ spdjnos¢ i logike?

Jakie znaczenie majg znaki
w rachunkowosci?

Jaka warto$¢ maja znaki
w rachunkowosci?

Czy w rachunkowosci istnieja
znaki bez tresci semantycznej?

Jak zapewni¢ jednoznaczno$¢
pojeciowa?

Jakie problemy rodzi
thumaczenie standardow
mig¢dzynarodowych i czy mozna
im zapobiec?

Jak tworzone i odczytywane
sg informacje?

Jakie skutki wywoluja
informacje u uzytkownikow?

Jaka jest rola czynnikow
behawioralnych w procesie
komunikacji?

Jakie sg warunki uzytecznoSci
informacji dla odbiorcow?

Jak zapewni¢ efektywna
komunikacj¢?
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Zaprezentowane powyzej problemy badawcze nie wyczerpuja oczywiscie li-
sty wszystkich pytan, ktére mozna zada¢ w odniesieniu do rachunkowosci, jesli
rozpatrywac ja w $wietle teorii semiotyki, a jedynie wskazuja mozliwe kierunki
badan w tym zakresie.

Zdaniem U. Eco [2009], semiotyka odnalazta pewien nowy prog pomiedzy wa-
runkami sygnifikacji a warunkami prawdy. Stawia on teze, ze ,,ilekro¢ pojawia si¢
ktamstwo, tylekro¢ wystepuje sygnifikacja. [lekro¢ wystepuje sygnifikacja, tylekro¢
istnieje mozliwos$¢ jej wykorzystania celem sktamania” [Eco 2009, s. 62]. Semio-
tyka powinna zatem zajmowac si¢ wszystkim tym, co mozna wykorzystac, by kta-
mad. Takie podejscie znajduje podatny grunt w obszarze rachunkowosci, w ktorej
ryzyko kltamstwa jest stosunkowo wysokie. Badania nad mozliwoscia kltamstwa
w systemie semiotycznym rachunkowosci wydaja si¢ zatem nieuniknione.

Z.akonczenie

W ramach paradygmatu strategiczno-informacyjnego gtownym zadaniem rachun-
kowosci jest dostarczanie (uzytecznych) informacji dla uzytkownikow. Obserwu-
jac ewolucje zwigzkdw pomiedzy tworcami i uzytkownikami informacji, mozna
zauwazy¢ rosnagce (wraz z rozwojem gospodarczym) stopien skomplikowania,
role i wage procesu komunikacji w rachunkowosci.

Kwestie zwigzane z tworzeniem, przekazywaniem i odczytywaniem infor-
macji w rachunkowos$ci mozna, zdaniem autora, rozpatrywa¢ w ujeciu semio-
tycznym. Rachunkowos$¢ bowiem mozna traktowac jako system znakow umozli-
wiajacy kodowanie i dekodowanie informacji. System rachunkowosci wykazuje
podobienstwo do systemu jezykowego i jest ztozony ze stownika oraz gramatyki.
Uznano zatem, ze jest mozliwe wykorzystanie teorii semiotyki do prowadzenia
badan w obszarze rachunkowosci.

Wskazano istotne pytania w trzech wymiarach semiotyki, tj. syntaktyki, se-
mantyki i pragmatyki, zaznaczajac wszelako, ze podany wachlarz pytan nie wy-
czerpuje mozliwych do sformutowania probleméw badawczych w tym zakresie.
Przedmiotem badan w wymiarze syntaktycznym sa takie zagadnienia jak zasa-
dy ,,gramatyki” rachunkowosci, w tym kwestie zwigzane z logika i spdjnoscia
systemu rachunkowosci, jak rowniez problemy dotyczace metod tworzenia no-
wych konstrukcji w ramach tego systemu. Wymiar semantyczny obejmuje pytania
0 pojemnos¢ znaczeniowa i wartos¢ znakow, bedacych elementami sktadowymi
systemu rachunkowos$ci. Wreszcie, w wymiarze pragmatycznym punkt ciezkos$ci
przesuwa si¢ na relacje miedzy systemem rachunkowosci i jego uzytkownika-
mi. Przedmiotem badan w tym wymiarze jest proces kodowania, przekazywania
i odczytywania znakow, co na gruncie rachunkowosci sprowadza si¢ do pytan
o to, jakie skutki wywotuja informacje generowane przez rachunkowos¢ u ich
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uzytkownikow, na czym polega uzytecznos¢ informacji dla odbiorcow oraz jaka
jest rola czynnikow behawioralnych w procesie komunikacji w rachunkowosci.

Autor stoi na stanowisku, ze rozwoj nauki wymaga nie tylko udzielania odpo-
wiedzi, lecz rowniez stawiania wlasciwych pytan. Celem artykutu byto okreslenie
semiotycznych aspektéw rachunkowosci, a konkretnie na§wietlenie najwazniej-
szych probleméw badawczych w rachunkowos$ci rozumianej jako semiotyczny
system znakow w wymiarach: syntaktycznym, semantycznym i pragmatycznym.
Przedstawione problemy i pytania moga by¢ punktem wyjscia do dalszych badan
zardwno teoretycznych, jak i empirycznych.
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SEMIOTIC ASPECTS OF ACCOUNTING

Abstract: The purpose of this paper is to determine the semiotic aspects of accounting.
First, it discusses the essence of a strategic-informational paradigm for accounting and the
relationships between producers and users of information. Next, it presents the subjects
of interest to semiotics as the study of signs and, using the analogy method, identifies and
discusses key research issues in the areas of syntax, semantics and pragmatics on the basis
of accounting theory.

Keywords: accounting theory, information, semiotics, language of business.



